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I. Praambel

Zwischen allen Vertragspartnern und Einrichtungsgasten einerseits, sowie uns, der Alten Schule e.V. andererseits, gelten fiir Aufenthalte in samtlichen Jugendgastehdusern

der Alten Schule e.V. ausschlieflich unsere nachfolgenden Geschaftsbedingungen, sofern nicht im Einzelfall abweichende Regelungen getroffen wurden.

I1. Bestimmungen fiir Ubernachtungs- und Verpflegungsleistungen

1. Vertragsschluss / Weiterer Ablauf

a) Ein Aufenthalt in unseren Jugendgastehdusern ist grundsatzlich nur nach vorheriger Reservierung moglich. Eine Reservierungs-

/ Buchungsanfrage sollte mindestens folgende Angaben enthalten:

- Name der anfragenden Person

- welches Jugendgastehaus

- Reisedaten (Dauer des Aufenthaltes, An- und Abreisedaten)

- Anzahl Kinder / Jugendliche

- Anzahl Betreuer / Erwachsene

- Name und Funktion des Ansprechpartners (AP) fiir die Reservierung

- E-Mail-Adresse AP

- Telefonnummer AP

b) Auf der Grundlage Ihrer konkreten Reservierungs- / Buchungsanfrage iibersenden wir Ihnen einen verbindlichen Buchungsvorschlag fiir die jeweilige Einrichtung, den angegebenen
Zeitraum, die gemeldete Personenzahl sowie die gewiinschten Nebenleistungen. Wir halten uns an unser Angebot innerhalb der jeweils dort angegebenen Frist gebunden. Sofern

diese Angabe im Einzelfall fehlt, ist das Angebot zwei Wochen ab Zugang bei Thnen giiltig. Erst mit und nur bei fristgemafRem Eingang des von der fiir die Gastegruppe rechtlich
handelnden Person gegengezeichneten Vertrags bei uns kommt ein Vertragsverhaltnis zustande und ist die Buchung beiderseits verbindlich. Das bestatigen wir Ihnen mit einer Buchungs-
bestatigung.

2. Anzahlung / Buchungsstornierung bei Nichtzahlung

a) Im Falle des Vertragsabschlusses kann eine Anzahlung von max. 50% der fiir den Aufenthalt insgesamt entstehenden Ubernachtungs- und Verpflegungskosten vorgesehen sein.

b) Die Anzahlung ist innerhalb der in dem Anzahlungsdokument angegebenen Frist auf das dort aufgefiihrte Konto zu iberweisen. Fiir den Fall,

dass die Anzahlung nicht rechtzeitig und vollstindig eingeht, sind wir berechtigt, die Buchung zu stornieren und pauschalen Schadensersatz in Hohe der in Ziff. 4. dieser Allgemeinen
Vertragsbedingungen fiir den Fall des Riicktritts bzw. der einseitigen Vertragsianderung vorgesehenen Betrige zu verlangen. Unserem Vertragspartner bleibt jederzeit der Nachweis
vorbehalten, dass uns tatsachlich kein oder ein wesentlich geringerer Schaden aufgrund der Nichtdurchfiihrung des Vertrags entstanden ist.

2a. Reiseriicktrittsversicherung

Schulklassen empfehlen wir den Abschluss einer Reiserticktrittsversicherung. Fiir Schulklassen aus Schleswig-Holstein gelten bei der Allianz Global Assistance (ELVIA-
SchiilerReiseriicktritt) gesonderte Konditionen. Eine Online-Anmeldung der Versicherung ist direkt unter www.klassenreiseruecktritt-sh.de méglich.

3. Preise / Zahlung

a) Fur die vereinbarten Leistungen sind die auf den Buchungsunterlagen der einzelnen Jugendgastehéuser die jeweils aktuell giiltigen Preise aufgefiihrt. Mafigeblich fiir die Rechnungsstel-
lung sind Ihre ausgefiillten Buchungsunterlagen und unsere Buchungsbestatigung.

b) Die Zahlung fiir den Aufenthalt (Unterkunft & Verpflegung) erfolgt bei der Abreise in Bar oder per Uberweisung nach Rechnungsstellung durch uns.

Die geleistete Anzahlung wird bei der Abrechnung angerechnet und in Abzug gebracht.

4. Riicktritt / Nachtragliche Reduzierung der Teilnehmerzahl / Verkiirzung des Aufenthaltes

a) Der Vertragspartner kann vor Beginn des vereinbarten Aufenthaltes durch schriftliche Erklarung (Textform ausreichend) nach Mafigabe der nachstehend unter b) bis i) genannten
Bedingungen vom Buchungsvertrag zuriicktreten. Unter den gleichen Bedingungen ist eine nachtragliche Reduzierung der urspriinglich gemeldeten Teilnehmerzahl oder der
Aufenthaltsdauer (nachfolgend: ,einseitige Vertragsanderung“) moglich. Fiir den zu berticksichtigenden Zeitpunkt ist stets der Zugang der Erklarung bei uns mafigebend.

b) Nach erfolgter Anreise sind ein Riicktritt bzw. eine einseitige Vertragsdnderung nicht mehr méglich. Die fiir Ubernachtungen und Verpflegung vereinbarte Vergiitung ist auch bei vorzei-
tiger Abreise der Gruppe oder einzelner Teilnehmer(innen) vollstandig zu zahlen. Entsprechendes gilt fiir die Nicht- oder nicht vollstindige Anreise der Gruppe ohne vorherige Absage.

¢) Wird der Riicktritt bis spatestens sechs Monate vor dem vereinbarten Anreisetermin erklért, wird eine Ausfallgebiihr in Héhe von 30% des vertraglich fiir Ubernachtung und Verpflegung
vorgesehenen Gesamtbetrags erhoben.

d) Wird der Riicktritt weniger als sechs Monate, jedoch bis spétestens vier Wochen vor dem vereinbarten Anreisetermin erklart, wird eine Ausfallgebiihr in Hohe von 40% des vertraglich
fiir Ubernachtung und Verpflegung vorgesehenen Gesamtbetrags erhoben. Fiir einseitige Vertragsanderungen, die bis zu diesem Zeitpunkt mitgeteilt sind, wird Ihnen die

Ausfallgebiihr i.H.v. 30% auf das fiir die wegfallenden Vertragsleistungen vereinbarte Entgelt berechnet.

e) Wird der Riicktritt bzw. eine einseitige Vertragsanderung weniger als vier Wochen vor dem vereinbarten Anreisetermin erklart, erhht sich der Wert der Ausfallgebiihr gem. e) auf 50%.
f) Ein Riicktritt bzw. eine einseitige Vertragsanderung weniger als eine Woche vor dem vereinbarten Anreisetermin ist nicht mehr moglich. Das vereinbarte Entgelt ist dann unabhéngig
von der tatsdchlichen Inanspruchnahme unserer Leistungen vollstandig in der vereinbarten Hohe zu leisten.

g) Wir sind unsererseits berechtigt, bis spatestens vier Wochen vor dem vereinbarten Anreisetermin vom Vertrag zuriickzutreten, wenn nach Vertragsschluss auftretende, von uns

nicht verursachte oder zu vertretende rechtliche oder tatsichliche Griinde uns an der vertragsgemafen Leistungserbringung hindern oder diese fiir uns unzumutbar machen, sofern

wir den Rucktritt unverziiglich nach Eintritt des Ereignisses und unter Angabe der Griinde gegeniiber dem Vertragspartner erklaren.

Die gezahlte Anzahlung wird zuriickerstattet. Ein weitergehender Schadensersatzanspruch wegen eines solchen Riicktritts - gleich aus welchem Rechtsgrund - ist ausgeschlossen. Sofern
gewiinscht, unterstiitzen wir unseren von der Absage betroffenen Vertragspartner zeitnah und unter gewissenhafter Ausschopfung unserer

Moglichkeiten und Kenntnisse bei der Suche nach einer Ersatzunterkunft.

h) Etwaige gesetzliche Riicktrittsrechte bleiben von den vorstehenden Bestimmungen beiderseits unberiihrt.

i) Ebenfalls unberiihrt von den vorstehenden Regelungen bleiben etwaige weitergehende Schadensersatzanspriiche. Unserem Vertragspartner bleibt jederzeit der Nachweis vorbehalten,
dass uns tatsichlich kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

5. Kiindigungsrecht

a) Das Jugendgastehaus ist berechtigt, den Buchungsvertrag ohne Einhaltung einer Frist zu kiindigen, wenn Gaste durch ihr Verhalten andere gefihrden, nachhaltig stéren oder

sich in solchem Maf3e vertragswidrig verhalten, dass eine sofortige Aufhebung des Vertrags aus wichtigem Grund gerechtfertigt ist. Dies gilt insbesondere bei schwerwiegenden oder
wiederholten Verstof3en gegen die Gastpflichten gem. Nr. 6 a) - e).

b) In solchem Fall behilt das Jugendgastehaus seinen Anspruch auf den vereinbarten Gesamtpreis, muss sich jedoch die ersparten Aufwendungen anrechnen lassen, die es ggf. aus

einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt.

6. Pflichten der Gaste

a) Gruppen miissen von wenigstens einer wahrend der Reisedauer vor Ort verantwortlichen volljahrigen Leitungsperson begleitet werden, die dem Jugendgastehaus spétestens zu
Beginn des Aufenthaltes namentlich mitgeteilt wird.

b) Die Aufsichtspflicht wahrend des Aufenthaltes im Jugendgastehaus iiber die Kinder und Jugendlichen der Reisegruppe wird von den Lehrer*innen und Betreuer*innen der Reisegruppe
wahrgenommen und die erforderliche Beaufsichtigung durchgangig sichergestellt.

c) Alle Giste sind zur Einhaltung der Hausordnung des Jugendgastehauses verpflichtet. Diese ist vor Ort ausgehéngt.

d) Alle Gaste sind verpflichtet, die Sicherheits- und Brandschutzbestimmungen einzuhalten. Dazu gehort insbesondere das in allen unseren Einrichtungen geltende Rauchverbot in

allen zur Verfiigung gestellten Rdumen.

e) Die Leitungsperson ist fiir ihre Gruppe verantwortlich und hat fiir die Einhaltung der Bestimmungen Sorge zu tragen. Sie hat die Kinder, Jugendlichen odr Erwachsenen zu Beginn des
Aufenthaltes tiber die wesentlichen Bestimmungen der Hausordnung zu belehren.

f) Wir sind dazu berechtigt, etwaige Kosten fiir wiahrend des Aufenthaltes im Jugendgastehaus von Mitgliedern der Reisegruppe verursachte Schaden dem Vertragspartner in Rechnung
zu stellen. Das gesetzliche Recht, Anspriiche direkt gegen eine(n) Schadiger(in) geltend machen zu konnen, bleibt hiervon unberiihrt.

g) Sofern Wohn-/Funktionsraume bei der Ubergabe einen Mangel aufweisen oder wihrend des Aufenthaltes sich ein Mangel zeigt, ist dies dem Jugendgéstehaus unverziiglich anzuzeigen,
um diesem eine Mangelbeseitigung zu ermoglichen. Unterlédsst der Gast diese Anzeige, stehen ihm wegen dieses Mangels keine Anspriiche wegen Nichterfiillung und/oder
Schlechterfiillung der vertraglich geschuldeten Leistung zu. Unser Recht, bei Vergréf3erung eines Schadens aufgrund einer schuldhaft unterlassenen Mangelanzeige Schadensersatzansprii-
che gegen den Vertragspartner geltend machen zu kénnen, bleibt hiervon unberiihrt.

7. Verpflegung

a) Bei Selbstversorgern sowie Wochenendgruppen mit Selbstversorgung, iibernimmt die jeweilige Gruppe das Einkaufen der Verpflegung und die Zubereitung

der Speisen eigenverantwortlich und fiir eigene Rechnung.

b) In allen anderen Fillen richtet sich die Verpflegung nach der jeweils fiir den Aufenthalt gewéhlten Option: Friihstiick, Halbpension (Friihstiick und Abendessen) oder Vollverpflegung.
c) Nicht oder nicht vollstandig in Anspruch genommene Mahlzeiten werden nicht erstattet.

d) Die Vollverpflegung bzw. Halbpension beginnt regelmafiig am Anreisetag mit dem Abendessen und endet am Abreisetag mit dem Friihstiick. Andere Absprachen bediirfen der Schrift-
form und miissen in der Buchungsbestétigung bestatigt sein.
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8. Betreuerzimmer

Bei der Unterbringung von Aufsichtspersonen in Doppelzimmern fiir Gruppen mit Kindern / Jugendlichen gehen wir von einem Schliissel fiir zwei Aufsichtspersonen je 25 Kinder /
Jugendliche aus. Sollte die Gruppe mit mehr Begleitkraften anreisen, so kann die Unterbringung von uns ggf. auch in Mehrbettzimmer vorgenommen werden.

9. An- und Abreise

a) Die Anreise von Familien, Familiengruppen sowie Erwachsenen ohne Kinder kann am vereinbarten Anreisetag jederzeit im Zeitraum 14.00 bis 18.00 Uhr erfolgen. Eine beabsichtigte
Anreise aufRerhalb dieses Zeitraums ist mit dem Jugendgastehaus im Vorfeld abzustimmen.

b) Alle anderen Gruppen sind zwecks besserer Koordination und Organisation durch die Einrichtung stets verpflichtet, ihre genaue Anreisezeit rechtzeitig vorher direkt mit der Hausleitung
abzustimmen.

c) Die Raumung der Zimmer und die Abrechnung sdmtlicher Kosten, inkl. der Schliisseliibergabe, muss am Abreisetag spatestens bis 10.00 Uhr erfolgt sein.

10. Endreinigung

a) Die Reinigung der genutzten Unterkiinfte ist bei Aufenthalten in unseren Einrichtungen regelméfig in den Nebenkosten/Endreinigung enthalten. Soweit

der notwendige Reinigungsaufwand aufgrund des Umfangs oder der Art der Verschmutzung das tibliche Maf} nicht nur unerheblich tibersteigt, sind wir dazu berechtigt, dem Vertrags-
partner den Mehraufwand in Rechnung zu stellen.

b) Bei Abreise das Jugendgéstehaus Besenrein verlassen, dies beinhaltet saimtlicher Miill ist sortiert in den dafiir vorgesehen Behilter zu entsorgen, Fenster zu schliefien und die Heizung
runterzudrehen.

11. Haftung

a) Wir verpflichten uns, unseren Gésten das Jugendgéstehaus sowie dessen Nutzungsgegenstande in einem den gesetzlichen Anforderungen entsprechend betriebs- und funktionsfahigen
sowie unfallsicheren Zustand zur Verfiigung zu stellen. Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen fiir Schaden, die dem Gast wahrend des Aufenthaltes durch schuldhafte
Unterlassung unserer Instandhaltungspflicht entstehen.

b) Im Ubrigen haften wir nur bei Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit des Jugendgistehauses oder eines Verrichtungs- oder Erfiillungsgehilfen sowie unbeschrinkt wegen der Verletzung
des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit. Diese Regelung gilt fiir alle Schadensersatzanspriiche und gleich aus welchem Rechtsgrund.

c) Der Leitung der Reisegruppe sowie deren Betreuer(inne)n obliegen wiahrend des Aufenthaltes die Aufsichtspflicht und die Verkehrssicherungspflicht, soweit diese dem Hauseigentiimer
nicht kraft Gesetzes obliegt. In solchen Fallen beschrankt sich dessen Haftung auf die akute Schadens- und Unfallvermeidung.

c) Fiir mitgebrachte Gegenstiande wird von der Alten Schule e.V. bei Diebstahl oder Beschadigung keine Haftung iibernommen, sofern dem Jugendgastehaus bzgl. des Schadens nicht Vorsatz
oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.

d) Der Vertragspartner haftet fiir alle Schaden, die von Gésten, die in den von ihm geschlossenen Buchungsvertrag einbezogen sind bzw. fiir die er geschlossen wurde, durch
unsachgemafien Umgang mit den Einrichtungsgegenstidnden verursacht werden. Unser Recht, eine(n) Schadiger(in) selbst in Anspruch zu nehmen, bleibt unberiihrt. Erkennbare

Maingel und Schédden sind der Leitung des Jugendgastehauses sofort anzuzeigen. Der Vertragspartner haftet fiir Beschadigungen der Einrichtung oder des Inventars in der Einrichtung
ohne Verschuldensnachweis. Das Anbringen von Dekorationsmaterial oder sonstigen Gegenstanden ist nur mit Zustimmung der Einrichtung gestattet.

e) Auftretende Storungen an zur Verfiigung gestellten technischen oder sonstigen Einrichtungen werden soweit mdglich sofort beseitigt. Ein Anspruch auf Minderung vereinbarter
Zahlungen besteht bei Stérungen jedoch nicht, es sei denn, die Durchfithrung der Veranstaltung wird hierdurch iiber einen ldngeren Zeitraum oder insgesamt unzumutbar beeintrachtigt.
f) Stérungen oder Ausfall von Internet-/Telefondienstleistungen hat das Jugendgastehaus nur im Fall hauseigener Storungen zu vertreten, nicht jedoch bei Stérungen aus dem Verantwor-
tungsbereich des jeweiligen Telekommunikationsdienstleisters.
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